A TELEKI KOZSEG ONKORMANYZATA (8626 TELEKI, RAKOCZI U. 49; AGAZATI AZONOSITO: S0036817)
FENNTARTO, MINT ENGEDELYES ALTAL MUKODTETETT SZOCIALIS ETKEZTETES ES FALUGONDNOKI SZOLGALTATAS

SOMOGY VARMEGYEI
KORMANYHIVATAL

Iktatészam: SO/05/00161-3/2024.
Ugyintézé:

Telefonszam:

FELJEGYZES

ELLENORZESEROL

AZ ELLENORZES DATUMA: 2024. februar

Az ELLENORZES HELYSZINE: Somogy Varmegyei Kormanyhivatal Hatésagi Féosztaly Szocialis és

Gyamugyi Osztalya hivatalos helyisége

AZ ELLENORZES TARGYA:

A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények és haldézatok hatdsagi
nyilvantartasarol és ellendrzésérél sz6lo — 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet [a tovabbiakban: Sznyr.] 36.
§ (1) bekezdés d) pontja szerint: ,A mikodést engedélyezé szerv (...) legalabb haromévente hivatalbdl

ellenérzi, hogy az engedélyes a jogszabalyokban és a szolgaltatéi nyilvantartasban foglaltaknak

megfeleléen mikddik-e.”

Az ELLENORZES MODSZERE: iratbekérés, dokumentumok vizsgalata hivatalos helyiségben.

ADATSZOLGALTATO AZ ENGEDELYES RESZEROL:

AZ ELLENORZEST VEGEZTE:

AZ ELLENORZES ALAPJAT KEPEZO JOGSZABALYOK:

— A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatdsokrol sz6l6 1993. évi lll. térvény [a tovabbiakban: Szt.],

— A szocialis, gyermekjoléti

és gyermekvédelmi szolgéltaték, intézmények és halozatok hatésagi

nyilvantartasarol és ellendrzésérdl sz6l6 369/2013.(X. 24.) Korm. rendelet [a tovabbiakban: Sznyr.],

- A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és mikddésik feltételeirdl szolo

1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet [a tovabbiakban: SzCsM rendelet],

— A személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok igénybevételérdl szolé 9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet

[a tovabbiakban: Ir.],
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— A személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok téritési dijardl szolo 29/1993. (1. 17.) Korm. rendelet [a
tovabbiakban: Tr.]

— A szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevéi nyilvantartasrél és az orszagos jelentési
rendszerrél sz616 415/2015. (XI11.23.) Korm. rendelet,

— A kozalkalmazottak jogallasardl szélé 1992. évi XXXIII. térvény [a tovabbiakban: Kijt.],

— A kdzalkalmazottak jogallasardl sz6lo 1992. évi XXXIII. térvénynek a szocialis, valamint a gyermekjéléti és
gyermekvédelmi agazatban torténé végrehajtasarol szolo 257/2000. (XII. 26.) Korm. rendelet,

— Az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrél sz6l6 381/2016. (XII. 2.) Korm. rendelet,

— A személyes gondoskodast végz6 személyek tovabbképzésérdl és a szocialis szakvizsgardl szolo 9/2000.
(VIII. 4.) SzCsM rendelet,

— A személyes gondoskodast végz8é személyek adatainak mikodési nyilvantartasarol szolé 8/2000. (V. 4.)
SZCSM rendelet,

— Az altalanos kdzigazgatasi rendtartasrol szolé 2016. évi CL. tdrvény [a tovabbiakban: Akr.]

A BEKERT DOKUMENTUMOK VIZSGALATANAK MEGALLAPITASAI:

A Teleki Kézség Onkormanyzata, fenntartd, mint engedélyes altal mikddtetett szocidlis étkeztetés és
falugondnoki szolgaltatds alapszolgaltatdsok a SOC/05/1182/2014. szamu hatarozattal kerultek
bejegyzésre a szolgaltatoi nyilvantartasba.

Mikodtetésik kezd6 id6pontja: 2009.04.01.

DOKUMENTACIO:

A nyuijtott szolgaltatasokat megalapozé helyi dnkormanyzati rendelet: Teleki Kézség Onkormanyzat
Képviseld-testiletének a 4/2021. (V.28.) szamu rendelete a helyi szocialis ellatasokrol.

A szolgaltatasok rendelkeznek 2017. 11.03. napjan kelt, és a Fenntarté 79/2009. (XI1.03.) szamu

hatarozataval jovahagyott szakmai programmal és a kételezd belsé szabalyzatokkal.

A szolgaltaté szakmai munkajanak fenntartéi értékelése 2023. majus 23. napjan kerilt sor, melyet a

fenntarté a 79/2023. (V.23.) szamu hatédrozataval hagyott jova.

NYILVANTARTAS:

A szolgaltatast igénybe vevékrél vezetnek nyilvantartast az Szt. 20. §-aban meghatérozott tartalommal.

A SZAKMAI FELADATELLATAS BEMUTATASA!
ETKEZTETES:
Az adatszolgaltatas idépontjaban 17 f6 rendelkezik megallapodassal, mindenki hazhoz szallitassal veszi

igénybe a szolgaltatast; minden igénybevevd az életkorara tekintettel jogosult az ellatasra.

A feladatellatas modia:

A f6z8hely egy szantddi egyéni vallalkozé f6z8konyhaja, ahol a menuvalasztds biztositott, a hétvégi

étkezésre és a diétas étkezésre nincs lehetéséq.
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SZEMELYI FELTETELEK:

Az el6irt szakmai létszam (1/2000 (1.7.) SzCsM rendelet 2. szamu melléklete) 1 f6 szocialis segité 100 f6
feletti étkez6 esetén.

Az ellenérzés id6pontjaban 17 f8 rendelkezik megallapodassal a szolgaltatasra, igy a fenntartod
szakdolgoz6 alkalmazasara nem kotelezett.

TERITESI DIJ

A szolgaltatas 6nkoltsége 1297 Ft/adag.

Intézményi téritési dij: 1000 Ft/adag, szallitas dija 0 Ft (a falugondnok szallit hazhoz).

Ebb6l a fenntartdé az igénybevevé esetleges rendkivili élethelyzetére tekintettel (elemi Kar,
blncselekmény, stb.) biztosit kedvezményt.

A téritési dijat a targyhot kovetd honap 10. napjaig kel megfizetni a falugondnoknak.

A téritési dijak befizetését nyilvan tartjak.

ELLATOTTI DOKUMENTACIO
IGENYBEVETELI ELJARAS

Dokumentacidja teljes: kérelem, jovedelemnyilatkozat, jovedelemigazolas, megallapodas, értesités
téritési dijrol (polgarmesteri hatarozatban).
Megjegyzések:
1. A kérelem nyomtatvany végén a ,hozzajarulok a személyes adatoknak az eljaras soran térténé
felhasznalasahoz” mondat nem valtia ki az un. ,Tajékoztatast az adatkezelésr6l”. A GDPR
Szabdlyai szerint a szolgéaltatast igénybevevét tajékoztatni kell, hogy a kérelmezett szolgaltatas

igénybevétele esetén a szolgaltaté térvényi felhatalmazéas alapjan milyen adatait kezeli. Ezen tul

a_tajékoztatas kiterjed: az adatkezelésre jogosultak korérdl, az adatkezelés céljardl,

id6tartamardl, jogszabalyi alapjardl, az adatok védelmérdl, az ellatott adatkezeléshez f(iz6d6
jogairdl [minta mellékelvel].
A tajékoztatast a leendd ellatottnak tudomasul kell venni, amennyiben a szolgéltatast igénybe
kivanja venni. Hozzéjarulni igy csak azoknak az adatoknak a kezeléséhez kell, melyek kezelésére a

Jjogszabaly nem ad felhatalmazast (pl. email cim, nyugdijas térzsszam).

2. rasbeli nyilatkozat arrél, hogy az ellatas iranti kérelem benyujtasakor a kérelmezé mas szociélis

alapszolgaltatasban részesiil-e, nem szikséges, 2015. januar 17-t61 NEM kotelezé (igy ez

felesleges irat).

- Az étkeztetésre vonatkozé igénybevételi naplét vezetik.

FALUGONDNOKI SZOLGALTATAS:

Az ellatasi terlet lakossagszama: 228 f6.

SZEMELYI FELTETELEK:

Somogy Varmegyei Kormanyhivatal Hatdsagi Féosztaly Szocialis és Gyamuigyi Osztaly
7400 Kaposvar, Nagy Imre tér 1. Levelezési cim: 7401 Kaposvar, Pf.: 281 Telefon: (82) 502 690 Fax: (82) 502 699
E-mail: gyamhivatal@somogy.gov.hu Honlap: https://kormanyhivatalok.hu/kormanyhivatalok/somogy; Hivatali kapu: SMKHSZGYH;
KRID azonositd: 312172156



4

A falugondnok teendéket latjia el kozalkalmazotti jogviszonyban 2009 6ta. A
falugondnoki alapképzést elvégezte, rendelkezik nyilvantartasi szammal, munkakoéri leirassal, érvényes
vezet6i engedéllyel.

A fenntartd, az SzCsM rendelet 6.§ (11) bekezdésnek eleget téve, 11480 Ft értékben biztosit

munkaruha-juttatast a falugondnok részére, legutobb a 2023-ban.

A falugondnok énkormanyzati dolgozdval valé szakszer(i helyettesitése — az adatszolgaltatas szerint —
megoldott, a becsatolt — 2016. szeptember 30. napjan kelt — Egyuttmikddési megallapodas szerint
azonban a helyettesitést Szantdéd kdozség falugondnoka latja el (nem a sajat dnkormanyzat dolgozéja).

A fentiek kapcsan az alabbi megjeqyzést teszem:

2022. januar 1. napjaval a (volt) dgazati minisztérium Uj szakaszt |éptetett hatalyba e tekintetben az

SzCsM rendelet — falugondnoki szabalyozast tartalmazé — 39. §-aba:

.(58) A falu- és tanyagondnoki alapképzésre a falu- és tanyagondnok munkaltatéja az (5)
bekezdésben meghatarozott személyeken tul a fenntarté telepliilési 6nkormanyzat vagy tarsulas
fenntartasaban miikédé szolgaltatonal, intézménynél mas munkakérben vagy a fenntartd teleplilési
Onkormanyzat, tarsulas esetében a tarsulashoz tartozo telepiilések 6nkormanyzatainak polgarmesteri

hivatalaban vagy a kézés énkormanyzati hivatalban foglalkoztatott személyt is bejelenthet.”

Ennek nyoman a tovabbiakban szakszerii, érdemi helyettesitésen az értenddé, ha a fenntarté
onkormanyzat valaki mas, az alkalmazasaban all6 személyt bejelentett az un.

falugondnok/tanyagondok-helyettes képzésre (és azt el is végezte a kijeldlt személy). A teljes

munkaidében mas telepulésen feladatot ellaté falugondnoktdél nem elvarhatd (és nem is kivitelezhetd),

hogy masik telepllésen masik falugondnokot teljes munkaidében helyettesitsen.

A falugondnok tovabbképzési tervvel rendelkezik, melynek elkészitése soran részben voltak

figyelemmel voltak az egyes szocialis targyd miniszteri rendeletek modositasarél szolé 7/2018. (1. 5.)
EMMI rendelet altal hozott valtozasokra.

A terv elkészitésekor nem vették figyelembe, hogy a sziikséges 60 pont megszerzését két vagy harom
kategoéria szerint kell tervezni, ugy, hogy figyelemmel kell lenni arra, hogy a 60 pont legaldbb 20%-at
kotelez6 tovabbképzés és legalabb 40%-at a tovabbképzési idészak kezdbnapjan betoltott
munkakorho6z kotott tovabbképzés teljesitésével kell megszereznie.

A tovabbképzési pontoknak a fennmaradd része megszerezhetd kételezd, barmely munkakdrhéz kotott
vagy valaszthaté tovabbképzés teljesitésével. A munkakdérhdz kotodtt tovabbképzésre kotelezettnek a

munkakoérhoz kotott tovabbképzési kotelezettségét a tovabbképzési idészak feléig kell teljesitenie.

A tervben tehat 4 évre lebontva a fenti kateqériak szerinti bontasban kell a megszerzendd pontokat

tervezni, és a teljesitést régziteni (megklildétt minta alapjan, a formatum nem kételezd).

TARGYI FELTETELEK:

A szolgaltatas nyujtasdhoz hasznélt énkormanyzati tulajdonban 1évé gépjarmi érvényes forgalmi

engedéllyel, kotelezé gépjarmi-feleldsségbiztositasi szerz8déssel rendelkezik.
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SZAKMAI DOKUMENTACIO:

Tevékenyséqg adminisztracio:
Az 1/2000. SzCsM rendelet 39. § (4) bekezdése altal el6irt TEVEKENYSEGNAPLO, mint az egyetlen

kételezd szakmai dokumentum vizsgalatdra nem teljes koérllen, hanem a 2023. november hdénap

idészakara vonatkoz6 dokumentum bekérésével és vizsgalataval kerult sor.

A tevékenységnapld kitoltésével kapcsolatos megallapitasok:

A tevékenységnaplot a Szocialis Agazati Portalon kézzétett formatumban kell vezetnil

— Az egyes tevékenységekre forditott idétartam percben kerll rogzitésre.

— A falugondnok a kitdltést megkonnyité kédrendszert hasznalja a tevékenységek megjeldlésére.

— Az igénybevevlk szamat feltinteti, az ,Igénybevevék neve” oszlopban feltinteti a neveket, vagy
listara utal.

A falugondnok listakészitése és annak hasznalata:

1. Listakészitésnek az adott tevékenységet igénybevevd személyekrél akkor van jogosultsaga, ha
az a tevékenység a falugondnok altal végzett tevékenységek kdzott rendszeres (hapi, vagy heti
tobb alkalom), és azt a szolgaltatast egyidejlleg csoportosan (ugyanazon személyek) veszik
igénybe. llyen végzett tevékenység példaul az ebédhordas.

2. Ha listat készitiink, mert az adott tevékenységet rendszeresen és csoportosan ugyanazok a
személyek veszik igénybe, ezt nem naponta kell elkésziteni, hanem egyszer, és valtozaskor
frissiteni szlikséges.

3. Egyébként mas tevékenységeket is végez rendszeresen a falugondnok, mint a kézremiikodés a
hazi segitségnyujtasban, orvoshoz szallitas, gyoégyszerkivaltas, de ezeket a tevékenységeket
naponta altaldban nem ugyanazok a személyek veszik igénybe, vélhetéen ezért dontétt ,napi
lista” készitése mellett, és az okbdl, mert a nevek nem férnek el a tevékenységnapléban.

4. Amikor az igénybevevék neve nem fér ki a tevékenységnapléban, mint példaul 2023. 11. 03.
napjan a B2 és B3 kodu tevékenységeknél megjeldlt 3-3 f6, és ez okbdl ,listazza” a falugondnok
kuldén a neveket, akkor viszont az adott naphoz csatolt listat kell az igénybevevdkkel alairatni.
Ugyanigy a 2023. 11. 07. napjan a B1 és A2 kdddal jeldlt tevékenységeknél.

5. Azokban az esetekben, mint pl. 2023. 11. 02. vagy 11. 06; 07. napjan, amikor egy-egy 6 vette
igénybe a szolgaltatast, akkor a név feltiintetése mellett a naplot kell alairatni!

Felhivom a fenntarté figyelmét, hogy a 2019. 04. 18. napjan kelt polgarmesteri lgazolas 2022. 04. 06.
napjan érvényét vesztette, ugyanis e napon tette kdzzé az agazati iranyitds a Szocidlis Agazati
Portalon a tevékenységnapldé madositott kitoltési utmutatdjat, mely Ugy rendelkezik, hogy az alairas

kizardlag kiskoru és gondnokolt személy esetén mellézhetd, valamint akkor, ha a szolgéltatds nyujtasa
rendszeresen, ugyanazon személyi kor részére torténik (lista), vagy ha a szolgaltatas jellege miatt erre

nincs lehet8ség (pl. falunap szervezése).

Osszefoglaldéan: a falugondnoknak a tevékenységnaplé vezetése tekintetében folytatott gyakorlataval
az igénybevevék személye beazonosithaté, de a nem rendszeres és csoportos igénybevétel

esetén (ilyen itt csak az étkez8k) az igénybevevdékkel a naplét (vagy a ,napi listat”) ala kell iratni.
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A tevékenységnaplét fenntarté képvisel6je alairta.

Az ellen6rzés rendelkezésére bocsatott, a falugondnok szolgaltatas céljara hasznalt gépjarmi
menetlevelein NEM tiintették fel — az SzCsM rendelet, 2018. Il. 6. napjatdl hatalyos, 39. § (4) bekezdése
rendelkezésének megfelelben —, hogy a gépjarmiivet a falugondnoki szolgaltatas ellatasahoz veszik

igénybe.

ELLATOTTI JOGOK ERVENYESULESE:

A tanusitvany és az ellatottjogi képviseld neve, elérhetésége kifliggesztésre kerlilt az engedélyes
székhelyén.

Az ellatottjogi képvisel6 a szolgaltaténal az elmult két évben nem végzett vizsgalatot.

A panaszkezelés megfelel6en szabalyozasra kerilt, amely megjelenik a szakmai programban és a
megallapodésokban, igy az ellatottak részére biztositott a megismerés lehet6sége.

Az ellendrzést megel6z6 két évben a szolgaltatoval, valamint a dolgozé személyével kapcsolatban az
ellatottak részérél nem érkezett panasz.

A tartasi, életjaradéki és oroklési szerz6dés tilalmara vonatkozé rendelkezés irasban megismertetésre

kerult a falugondnokkal (a munkakori leiras része).

A ,szolgaltatd bejelentett-e az EKAT rendszerbe, az annak hasznalatéra kijeldlt, illetve tavollét esetén
helyettesitési feladatokat ellaté munkatarsakat” — kérdésre adatszolgéltatas nem tortént.

A fenti kotelezettség nem valaszthatd, ezért amennyiben erre még nem Kkerilt sor, ugy kérem a
regisztraciot az értesitd levélben leirt moédon elvégezni.

A bejelentés igazolasat kérem a feljegyzés alairasaval egyidejiileg megkiildeni!

Az ellendrzés soran feltart hianyossagok:

- Afalugondnok tovabbképzési tervét a fenti észrevétel figyelembe vételével ki kell egésziteni.

- Atevékenységnaplot a fenti észrevételek figyelembe vételével kell vezetni (alairasok!)

- A menetleveleken fel kell tiintetni, hogy a gépjarmiivet adott napon a falugondnoki szolgaltatas
céljara veszik igénybe.

- Az un. EKAT rendszerbe be kell jelenteni, az annak hasznalatara kijeldlt, illetve tavollét esetén

helyettesitési feladatokat ellaté munkatarsakat.

Kaposvar, 2024. elektronikus idébélyegz8 szerint

Dr. Neszményi Zsolt

féispan nevében és megbizasabdl
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A fenntartd képviseljeként a feljegyzésben foglaltakra az alabbi észrevételt teszem:

a fenntart6 részérdél

A fenntarté képvisel6jeként a feljegyzést elolvasas, értelmezés utan, jévahagydlag irtam ala:

a fenntart6 részéroél
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