BALATONFOLDVARI KOZOS ONKORMANYZATI HIVATAL
8623 Balatonfoldvar, Petofi S. u. 1.
Tel.: 84/540-330 Fax: 84/540-332
e-mail: pgmh@balatonfoldvar.hu

ELOTERJESZTES

Balatonfoldvar Varos Onkormanyzata Képvisel6-testiiletének
2024. november 27-i iilésére

El6terjesztd: Holovits Huba polgarmester

El6terjesztést készitette: dr. Kadlicsko Krisztina vezet6-fotanacsos
Szavazas modja: egyszerii tobbség/ mindsitett tobbség

Targyalas: nyilvanos tilés/zart iilés

Véleményezo bizottsag: PGB

Targy: Hanganov Kft-vel kdtend6 szerzodések jovahagyasa

l. rész

a./ Elézmények

Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl sz616 GDPR: General Data
Protection Regulation, vagy mas néven altalanos adatvédelmi rendeletben, tovabba az informacios
onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvényben (Info tv.)
meghatarozott kotelez6 adatvédelmi feladatokat a helyi 6nkormanyzatoknak kdtelezéen el kell 1atni.
Ezeket a szolgiltatasokat Balatonfoldvar Varos Onkorményzata illetve a Balatonfoldvari Kozos
Onkormanyzati Hivatal részére a Hanganov Kft. biztositotta akként, hogy az informaciobiztonsagi
illetve adatkezelési szolgaltatasokat szerzédés ttjan latta el. Ezek a szerzddések lejarnak, melyeket
meg kell ujitani. A korabbi egyiittmiikodésre valo tekintettel megfeleld arajanlatot nytjtottak be, mely
alapjan késziiltek el a szolgaltatasi szerz6dések.

A szerzddéstervezetek az eldterjesztés mellékletét képezik.

b./ az elokészités soran felmeriilo vélemény

» Az Onkormanyzat szdmara a meghivatkozott harom szerz6dés fentiek szerinti folytatasa a
javasolt szolgaltatasi arak mellett indokolt.

> Kiils6 adatvédelmi tisztviseld biztositasa Balatonfoldvar Varos Onkorméanyzata részére
27500.-Ft+Afa/ho (régi ar: 25000.-Ft+Afa)

> Kiilsé adatvédelmi tisztviselé biztositisa a Balatonfoldvari Kézos Onkormanyzati Hivatal részére
27500.-Ft+Afa/ho (régi ar: 25000.-Ft+Afa)

>  Informacidbiztonsagi felelds biztositasa a Balatonfoldvari Kozos Onkorméanyzati Hivatal részére 30000.-
Ft+Afa/h6 (régi ar: 27500.-Ft+Afa)
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c./ a targykort érinté jogszabalyok

Ptk.

Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.)
2011. évi CXIL. torvény (Info tv.)

d./ azon Kkoriilménvek osszefoglalasa, amelyek a dontést indokoljak
A korabbi egylittmiikddésre valo tekintettel megfeleld arajanlat keriilt benytjtasra.
A szolgéltatds mindségével mindkét hivatal elégedett volt.

e./ Erintett 5nkormanyzatok allispontjai
Balatonfoldvar Véaros Onkorményzatan illetve a Balatonfoldvari K6z6s Onkormanyzati Hivatalon
kiviil mas dnkormanyzatot nem érint.

II. rész

a./ indoklas nélkiili, egyértelmiien megfogalmazott hatarozati javaslat

Balatonfoldvar Varos Onkormanyzatinak Képviselo-testiilete a Hanganov Kft.-t61 megrendeli az
alabbi harom, korabban is igénybe vett szolgaltatast:

- Kiilsé adatvédelmi tisztvisel6 biztositisa Balatonfoldvar Varos Onkormanyzata részére
- Kiilsé adatvédelmi tisztviseld biztositasa a Balatonfoldvari K6zos Onkormanyzati Hivatal részére
- Informaciébiztonsagi felelos biztositasa a Balatonfoldvari K6z6s Onkormanyzati Hivatal részére

Felhatalmazza a polgarmestert a vallalkozéi szerz6dések megkotésére, azok alairasara.

b./ végrehajtasért felelos személy megnevezése:

Holovits Huba polgarmester

d./ hataridé megjelolése :
2024.12.06.

Balatonfoldvar, 2024. november 19.
Holovits Huba sk.
polgarmester
Torvényességi ellendrzésre bemutatva:

EleNJegYeZLe: ..ooeieeeeneeieeieireit ettt

8623 Balatonfoldvar, Petdfi S. u. 1. Tel.: 84/540-333 Fax: 84/540-334 2
e-mail: pgmh@balatonfoldvar.hu



mailto:pgmh@balatonfoldvar.hu

SZOLGALTATASI SZERZODES

Amely létrejott egyfeldl

Megrendel6 neve: Balatonfoldvari K6z6s Onkormanyzati Hivatal

Székhelye (szamlazasi cime): | 8623 Balatonfoldvar Petéfi Sandor u. 1.

Addszama: 15396059-2-14
Bankszamlaszama: 14100110-18741849-01000007
Képviseli: dr. Tor6cesik Gabriella jegyz6

mint Megrendel8, masfeldl

Vallalkozé neve: HANGANOV Korlatolt Felel6sségl Tarsasag (HANGANOV Kft.)
Székhelye: 2730 Albertirsa, BA-KO u. 6.

Addszama: 11691060-2-13

Bankszamlaszama: 10700378-49817302-51100005

Képviseli: Kedves Zoltan lgyvezet6

mint Szolgaltato (egyuttesen: Felek) kozott a kovetkez6k szerint:
1 ASzerzédés targya

Megrendel6 jelen Szerz6dés (tovabbiakban: Szerzédés) alapjan megrendeli Szolgaltatétdl a kilsé
adatvédelmi tisztvisel6 biztositdsa szolgaltatdst (a tovabbiakban: Szolgaltatas), Szolgaltatd a
Szerz6dés id6tartama alatt Megrendel6 szamara az aldbbiakban részletezett Szolgaltatast nyujtja:

Szolgéltatdé a Megrendel6 szamara biztositja az informaciés o©nrendelkezési jogrél és az
informdcidszabadsagrol szolé 2011. évi CXII. térvényben (Info tv.), illetve az Eurdpai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsarél, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél sz6l6 rendeletében (GDPR: General Data Protection
Regulation = dltaldnos adatvédelmi rendelet) meghatarozott kévetelményeknek megfelel§ kilsé
adatvédelmi tisztvisel6t, aki a fenti jogi szabdlyozékban elGirt adatvédelemmel kapcsolatos
feladatokat ellatja a Megrendel6nél.

Ennek keretében Szolgaltato:

e Dbiztositja a torvényben elGirt fliggetlen, adatbiztonsagi és adatvédelmi szakjogdsz
végzettségli adatvédelmi tisztvisel6t, aki tobbek kdzott:

o a személyes adatok kezelésére vonatkozo jogi elGirdsokrdl naprakész tajékoztatast
nyujt és azok érvényesitésének modjaival kapcsolatban tandcsot ad Megrendeld
adatkezelésért felel6s vezetGi, illetve az adatkezelési mlveleteket végzé
alkalmazottai részére;

o fogadja az érintettek (pl.: Ugyfelek, elldtottak, stb.) Megrendel6héz beérkezd
adatvédelemmel 0©sszefligg6 panaszait és kezdeményezi a panasz orvosldsdhoz
szlikséges intézkedések megtételét;
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o rendelkezésre all és szakért6i tandcsot ad a személyes adatok kezelésével
kapcsolatban felmeriil6 kérdésekben;

o kapcsolatot tart és egyittm(ikodik az adatkezelés jogszerliségével kapcsolatos
eljarasok lefolytatasaban a felligyeleti hatdsaggal.

e szakmai, mddszertani tdmogatdst nyujt Megrendel6 szdmdara az adatkezelések kotelez6
feltlvizsgalatdhoz, (j adatkezelés bevezetése esetében az adatvédelmi hatasvizsgalat
lefolytatdsdhoz, a szabdlyozasi kornyezet, illetve az adatkezelési gyakorlat Uj
kovetelményeknek megfelel6 felllvizsgalatdhoz és kialakitdsahoz, valamint az adatvédelmi
el6irasoknak nem megfelel6 adatkezelések kivaltdsdhoz vagy megsziintetéséhez;

e az adatkezelésekben vagy a jogszabdlyi elGirasokban bekovetkezé valtozasok altal indokolt
esetben felllvizsgalja és aktualizalja az Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabalyzatot;

e az adatkezelésekben vagy a jogszabalyi el6irdasokban bekovetkez6 valtozds esetén
feltilvizsgalja és aktualizalja a kotelez6 Adatkezel i nyilvantartast;

o valtozas esetén felilvizsgdlja és aktualizdlja a sziikséges — és szintén kotelezd — adatkezelési
tajékoztatokat (pl.: weboldalhoz, kameras megfigyeléshez, dnkéntes hozzajarulason alapuld
egyéb adatkezelésekhez, stb.), az adatkezelés tipusatol fliggéen az érdekmérlegelési
teszte(ke)t;

e adatvédelmi incidens esetén kozrem(ikddik az incidens kivizsgdlasaban és értékelésében,
adatai kotelez6 rogzitésében és nyilvantartasaban, indokolt esetben hatdsagi
bejelentésében, hatdsagi eljards esetén a megkeresések szakszer(i kezelésében,
megvalaszoldsdban; az incidens kezelése soran a sziikséges intézkedések megtételéhez
tandcsadast biztosit;

e biztositja az adatvédelmi belsé képzéshez a megfelelS oktatd-, szemléletformald anyagot;

e elektronikus, online, illetve indokolt esetben helyszini konzultacids lehetGséget egyarant
biztosit;

e az adatkezelésért felel6s vezetSk, illetve az adatkezelést végzé alkalmazottak szdmara
rendszeres szakmai, modszertani tdjékoztatd anyagokat biztosit korlevél formajaban az
adatvédelemmel, adatbiztonsaggal 6sszefliggd aktualis témdkban.

2 Megrendeld jogai és kotelezettségei

Megrendel6 koteles a Szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges, rendelkezésére allé informacidkat a
Szolgaltatd erre vonatkozd irasban jelzett igénye szerint, a Szolgaltatdval észszer(i hataridén belil és
megfelel6 mdédon kozolni.

Megrendel6 a Szolgaltatd teljesitését barmikor jogosult ellenérizni. Nem mentesil a Szolgaltatd a
felel6sség alél, ha a Megrendel6 ezen jogosultsaganak gyakorldsat elmulasztotta vagy nem
megfelel6en végezte el.

Megrendel§ a Szolgaltatds teljesitése soran koteles a Szolgdltatdval egylttm(ikddni. MegrendelS a
Szerz6dés idGtartama alatt az altala kijelolt kapcsolattartd rendelkezésre allasat, elérhetdségét
biztositja, tovabbd a kijeldlt kapcsolattarté akaddlyoztatdsa esetén helyettesitésérél gondoskodik,
melynek tényérdl és a helyettesit6 személy elérhetGségérél Szolgaltatodt értesiti.

3 Szolgaltato jogai és kotelezettségei

Szolgdltatd a Szerz6dést a Megrendel6 érdekeinek megfeleléen koteles teljesiteni.

Szolgdltatd felel6s az 4dltala nyujtott szolgaltatds keretében elvégzett tevékenység minGségi
megfelel6ségéért, szakszerliségéért és teljes korliségéért. Szolgdltatd a Szerz6dés aldirdsaval
kotelezettséget vallal arra, hogy a teljesités sordn a lehet6 legnagyobb mérték(i gondossaggal és
alapossaggal jar el.



Szolgaltatdé a Szerz6dés aldirdsdval kifejezetten kijelenti, hogy a Szerzédés teljesitéséhez sziikséges
szakmai, technikai és human eré6forrasokkal rendelkezik és azokat a Szerz6dés id6tartama alatt
biztositja.

Szolgaltatod koteles a MegrendelGt tevékenységérdl kérésére tajékoztatni.

Szolgaltatd jogosult a tevékenység ellatasahoz alvallalkozét, illetve kbzrem(ikodét igénybe venni. Az
alvdllalkozé vagy kozrem(kodds tevékenységéért, teljesitéséért a Szolgaltatd ugy felel, mintha azt
maga végezte volna el.

Amennyiben szerz6déses kotelezettségei teljesitése érdekében Szolgaltatd szdmdra szikségessé
valhat a Megrendel6 altal haszndlt éplletekbe torténé belépése, a Szolgaltatd jelen Szerzddés
aldirdsdval elfogadja az ezen épiiletekbe torténé be- és kiléptetésre, valamint ott tartézkodasra
vonatkozd biztonsagi elGirasokat.

4 Ateljesités helye

A személyes jelenlétet igényl6 tevékenységek esetében Megrendel székhelye, illetve telephelye.

A kiilsé adatvédelmi tisztvisel6 helyszini tevékenységet kizardlag kdzremikédé bevonasaval teljesit.
Feladatai ellatasahoz a kapcsolattartas elektronikus formadjara vonatkozé megdllapodas szerint
biztositott kommunikacids csatornakat veszi igénybe.

5 Ateljesités ideje

A Szerz6dés jelen pontban rogzitett id6tartama alatt folyamatosan. Felek a Szerz6dést hatarozatlan
id6tartamra kotik. A Szerz6dés kezd6 id6pontja:

2024. december 1.
6 Szolgaltatasi dij
Jelen Szerz6désben meghatarozott Szolgaltatas havi szolgaltatasi dija:

27.500 Forint + AFA / hé

A szolgaltatasi dij minden naptari év végén inflaciokovetd indexalassal automatikusan emelkedik,
amely a kovetkez6 naptari évben az elsé esedékes dijfizetési periddusra vonatkozdan kidllitott
szamlan keril alkalmazdsra. Az indexalds alapja a targyévre vonatkozd éves atlagos inflacié Kozponti
Statisztikai Hivatal dltal hivatalosan kozzétett mértéke.

Felek rogzitik, hogy a szolgaltatdsi dij a Szerz6dés hatdlya alatt az automatikus indexdlason
tulmenéen egyoldalian nem valtoztathatd meg. A szolgdltatasi dij magaban foglalja valamennyi
részfeladat koltségét, a Szolgaltatd oldalan a teljesitéssel kapcsolatban felmeriilé 6sszes jarulékos és
egyéb koltséget. Tovabbi, kilon dijazas vagy koltségtérités csak akkor illeti meg a Szolgdltatét, ha
errél a MegrendelGvel kiilon szerz6désben és kifejezetten megallapodott.

7 Dijfizetés litemezése

Felek megallapodnak, hogy Megrendel§ a 6. pont szerinti szolgdltatasi dij megfizetésére vallalt
kotelezettségét a 8. pontban meghatarozottak feltételek alapjan el6re fizetéssel, az aldbbiakban
megjelolt itemezéssel teljesiti (a megfelel6 alahldzandd vagy kiemelendd):

e 3 hdnap (negyedévente),
e 6 hodnap (félévente),
e 12 hdénap (évente).




8 Fizetési feltételek, szamlazas

Szolgdltatd az altala megvaldsitdsra kerlil6 Szolgdltatasrél Megrendel6nek a 7. pontban megjelolt
dijfizetési Utemezés szerinti rendszerességgel, 15 naptari nap fizetési hataridével elektronikus
szamlat allit ki és kild meg Megrendel6 jelen Szerz6dés 12. fejezetében megjeldlt pénzigyi
kapcsolattartdja szamara. Megrendel6 kotelezettséget vallal arra, hogy a szolgaltatasi dij kifizetését a
Szolgaltatd altal benyujtott szdmlan feltlintetett bankszdmlaszdmara, hatdridére teljesiti.

Szolgdltatd jelen Szerz6dés aldirasaval elfogadja, hogy a Megrendel6 jogosult arra, hogy a
Szolgaltatéval szemben fennallé barmely lejart kovetelését a Szolgaltatdt megilletd szolgaltatasi dij
ellenértékébe beszamitsa.

Fizetési késedelem esetén Szolgdltaté a hatalyos jogszabdlyi elGirds szerinti késedelmi kamatot
érvényesithet Megrendel6vel szemben. Szolgdltaté szamldjan szereplé minden ezzel ellentétes
rendelkezés esetén is fenti szabdly érvényesiil a Felek viszonylataban.

A tartalmi vagy formai hiba miatt visszakildott szamla javitasanak kézhezvételéig Megrendel6 nem
esik késedelembe.

9 Hibas teljesités, szerz6désszegés esetei és kovetkezményei

Szolgaltatd hibas teljesités esetén koteles a hibat a Megrendel6vel egyeztetett id6pontra kijavitani.
Amennyiben Szolgdltatd a teljesitéssel késedelembe esik, Uigy a MegrendelGvel egyeztetve koteles
haladéktalanul a teljesitésre pothataridét vallalni.

Amennyiben a Szolgdltaté neki felréhatd moédon a megadott pdthatdrid6re sem teljesit vagy nem
hibatlanul teljesit, a Megrendels jogosult a Szerz&dést azonnali hatallyal felmondani.

Amennyiben a Szerz6dés a Megrendeld felelGsségi korébe tartozé okok miatt hidsul meg, Szolgaltatd
a sajat, igazolhatd koltségei megtéritésére tarthat igényt. Ebben az esetben Szolgaltatd csak azoknak
a karoknak a megtéritését kérheti, amelyek a Szerz6dés meghilusuldsaval kdzvetlen dsszefliggésben
allnak és amely karok mas moédon nem tériilnek meg.

10 Kartérités és felelGsség

Szolgéltatd teljes korl felel6sséget vallal a hatarid6k betartdasa, a teljesités szakszerlsége, a
Szolgdltatds Szerzdédésnek megfelelG6sége és megfelel6 szakmai szinvonala, minGsége
vonatkozasdban.

Szolgdltatd felel6ssége nem terjed ki a Megrendel6 altal okozott karokra, killénésen a Megrendel6
altal biztositott adatok, informacidk hibas vagy hidnyos volta miatt keletkezé karokra.

11 Vis maior, akadalykézlés

Felek nem szerz6désszerl teljesitése nem mindsil szerz6désszegésnek, ha a Fél késedelmes
teljesitése vagy a Szerz6dés szerint 6t terhel6 egyéb kotelezettség teljesitésének elmulasztasa vis
maior esemény kovetkezménye.

Vis maior a jelen Szerz6dés szempontjabdl minden olyan esemény, amely a Szolgaltatd és/vagy a
Megrendel6 hataskorén kivil esik és amelyet Felek minden elvarhaté eréfeszitésiik ellenére sem
tudnak megakadalyozni vagy elharitani. Vis maior esetén az érintett Fél a masik Felet haladéktalanul,
irasban értesiti és a helyzet varhaté kimenetelérél tajékoztatja. A vis maior elfogadasardl és
kovetkezményeirdl a Felek jogi képviseldi irasban egyeztetnek.

A fentieken tul — nem vis maior esetben — Felek kotelesek tdjékoztatni egymdst a szolgaltatas
teljesitését akadalyozé koriilményrdl.

Felek megallapodnak abban, hogy a jelen Szerz6dés idGtartama, hatdlya alatt kotelesek egymast
minden olyan koérilményrél haladéktalanul értesiteni, amely a Szolgdltatds szerz6désszer(i



teljesitésének eredményességét vagy hataridére torténd elvégzését veszélyezteti vagy gatolja. Az
értesités elmulasztasdbodl eredd karért a mulaszto tartozik felel6sséggel.

12 Kapcsolattartas

Felek rogzitik, hogy jelen Szerz6déshez kapcsolddd irdsbeli utasitasokat és egyéb értesitéseket az
aldbbiakban rogzitett kapcsolattarték felé kell megtenni elektronikus levélben (email), ajanlott és
tértivevényes postai kildeményként vagy személyes kézbesités utjan, illetve szdbeli értesités esetén
telefonon.

Megrendel szakmai kapcsolattartéjanak elérhetGségi adatai

Név: dr. Tor6cesik Gabriella

E-mail cim: jegyzo@balatofoldvar.hu

Telefonszam: +3684540333

Postai cim: 8623 Balatonfdldvar, Petdfi Sdndor u. 1.

Megrendeld pénziigyi kapcsolattartojanak elérhetdségi adatai

Név: Magoriné Csato Anita

E-mail cim: penzugy@balatonfoldvar.hu
Telefonszam: +3684540337

Postai cim: 8623 Balatonfoldvar, Pet6fi Sandor u. 1.

Szolgaltatd helyszini kapcsolattartéjanak elérhet6ségi adatai
Név: Durda Janos

E-mail cim:
Telefonszam:

Szolgaltato szerz6déses kapcsolattartojanak elérhet6ségi adatai

Név: Kedves Zoltan

E-mail cim:

Telefonszam:

Postai cim: HANGANOV Kft. 2730 Albertirsa, BA-KO u. 6.

Szolgdltatd a Szerz6dés alairasaval nyilatkozik, hogy az altala megadott és a szerz6désben foglalt
adatok — kiilonosen a személyes, illetve cégadatok, valamint a kapcsolattartasra vonatkozé adatok —
teljes kor(iek, valddiak és hitelesek.

Szolgaltatdé tudomdsul veszi, hogy az altala megadott adatokban bekoévetkezé valamennyi valtozasrol
koteles haladéktalanul, de legkés6bb 5 munkanapon beliil irdsban értesiteni a Megrendel6t. Ennek
elmaraddsabdl eredé felelGsség a Szolgaltatét terheli.

A Felek kozott joghatast kivaltd kozlések és nyilatkozatok csak irdsban (pl.: postai kiildeményben vagy
személyesen atadott dokumentumban, illetve e-mailben) torténhetnek, a Szerz6désben megjelolt
kapcsolattartd személyek, illetve a Szolgaltatd cégjegyzékbe bejegyzett képviselsi altal. Felek altal a
masik Félnek a jelen Szerz6désben megadott, megfelel6 postacimére tértivevénnyel kildott
kildemény 2. alkalommal — barmely okbdl — torténé a4t nem vétele esetén a kildemény, a
tértivevény beérkezésétbl szamitott 5. napon atvettnek mindgsdil.

13 Titoktartas

Felek rogzitik, hogy a Szerz6déssel és annak teljesitésével kapcsolatos vagy az egymasrol, kilonosen
egymas m(ikodésérdl, szervezetérdl tudomasukra jutott, birtokukba keriilt informacid, illetéleg mas
moédon megismert, nyilvdnosan nem hozzaférhet6 minden olyan tény, adat, terv, okirat,
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dokumentum, eljaras tzleti titoknak mind&sil, amelyek nyilvdnossagra hozatala Felek hivatali, Gzleti
vagy egyéb érdekeit sértené.

Felek jelen Szerzédés tartalmat bizalmasnak mindsitik, s kolcsondsen kotelezettséget vallalnak arra,
hogy arrél nem adnak tajékoztatast harmadik személynek a masik Fél irdsos beleegyezése nélkil,
kivéve a Szerz6dés lényeges tartalmi elemeire, azaz a Felek nevére, a Szerz6dés targydra és az
ellenszolgaltatds mértékére vonatkozdé informacidkat, illetve mindazon rendelkezéseit, amelyek
nyilvdnossagra hozatalat jogszabaly irja el6.

Nem jelenti a titoktartdsi kotelezettség megsértését, ha bdarmely Felet jogszabdly vagy birdsagi,
illetve hatdsagi hatarozat kotelezi az informacid kiaddsara.

A titoktartasi kotelezettségek barmelyikét megszegs Fél teljes kartéritési felel6sséggel tartozik. Az
informdcidk jogosulatlan nyilvanossagra hozataldbdl szarmazé hatranyok, valamint az ezek
kikliszoboléséhez sziikséges koltségek — az egyéb felelGsségen tul — azt a Felet terhelik, akinek a
jogosulatlan nyilvanossagra hozatal tekintetében felelGssége fennall.

Felek az lzleti titoknak mingsitett és a bizalmas informacidk védelme érdekében kotelesek mindazon
adat- és informacidbiztonsagi intézkedéseket megtenni, amelyek megfelel6en biztositjdk azok
jogosulatlan hozzaférés, illetve felhasznalas elleni védelmét.

Felek kotelesek fenti titoktartdsi kotelezettségekrél a Szerzddés teljesitésében érintett
munkavallaldikat és mas jogviszonyban allé személyeket tajékoztatni, valamint gondoskodni arrdl,
hogy az elGirasokat betartsak és betartassak.

Feleket a titoktartasi kotelezettség a Szerz6dés hatdlya alatt, tovabba a Szerz6dés barmely okbdl
torténd megsziinése esetén a jogviszony utolsé napjatdl szamitott meghatdrozatlan ideig terheli.

14 A személyes adatok kezelésére vonatkozé rendelkezések

Felek kijelentik, hogy a szerz6dés teljesitése soran, illetve azzal kapcsolatban tudomadasukra jutd,
birtokukba kertils, illetve egymdsnak atadott minden személyes adatot bizalmasan kezelnek,
valamint kotelezettséget vallalnak arra, hogy megtesznek minden olyan biztonsagi, technikai és
szervezési intézkedést, amely a személyes adatok biztonsagat garantalja.

Felek kotelezettséget vallalnak tovabba arra, hogy a személyes adatok kezelését a hatalyos
jogszabalyokban meghatarozott kovetelményeknek, kiilondsen pedig az Eurdpai Parlament és a
Tanacs 2016. aprilis 27.-én kiadott, 2018. majus 25.-t6l hatdlyos, a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsardl,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél szolé (EU) 2016/679 rendeletében (GDPR:
General Data Protection Regulation — dltalanos adatvédelmi rendelet), valamint az informacios
onrendelkezési jogrol és az informdcidszabadsagrél szo6lé 2011. évi CXII. torvényben (Info tv.) foglalt
el6irasoknak megfelelGen végzik.

15 A Szerz6dés mddositasa, megsziintetése, felmondas és elallas

Felek a Szerz6dést rendes felmondassal a masik Félhez intézett, irdsbeli nyilatkozattal, 90 napos
felmondasi id6vel sziintethetik meg.

A Megrendeld részérdl torténd rendes felmondas esetén a Szolgaltatd jogosult az altala a felmondasi
id6 végéig nyujtott Szolgdltatas ellenértékére.

A Szerz6dés megszlinése esetén Felek kotelesek a megszlinést koveté 15 munkanapon belil
egymassal elszamolni.

Szolgaltatd jogosult a Szerz6dés azonnali hatdllyal torténé felmondasara, ha Megrendel6 fizetési
kotelezettségének ismételt irdsbeli felszolitas ellenére sem tesz eleget.



A Szerz6dés barmilyen moddositasa csak Felek kdzos megegyezésével, kizardlag irdsba foglaltan
torténhet.

16 A Szerz6dés hatdlya

Jelen Szerz6dés — mindkét Fél altali — aldirdsat kovetGen, az 5. pontban meghatarozott szerz6déses
id6tartam kezd6 napjan lép hatdlyba.

17 Egyéb rendelkezések

Felek megallapodnak abban, hogy Szolgdltaté a Megrendeld nevét a Szerz6dés id6tartama alatt,
valamint a szerz6déses jogviszony megsz(inését kévetGen referenciaként honlapjan, illetve az altala
alkalmazott k6zosségi média és egyéb marketing fellleteken, illetve anyagokban feltiintetheti.

18 Zaré rendelkezések

A Szerz8dés értelmezéséhez, valamint az abban nem szabdlyozott kérdésekben a Polgari
Torvénykonyvrdl szol6 2013. évi V. torvény (Ptk.) és a vonatkozd egyéb jogszabalyok rendelkezései az
iranyadok.

Felek kifejezik szandékukat arra vonatkozdan, hogy a Szerz6dés teljesitése soran felmeriilt vitaikat
mindenekel6tt békés uton kisérelik meg rendezni, ennek megfelel6en kozvetlen targyaldsok utjan
oldjak meg. Amennyiben a vitds kérdések rendezésére kezdeményezett targyaldsaik nem vezetnek
eredményre, Felek a kérelmiik elbiralasdra a Polgari perrendtartasrdl sz6lé mindenkor hatalyos
torvény szerint illetékes magyar birésaghoz fordulnak.

A Szerz6dést érint6 barmely vita, nézeteltérés esetén Magyarorszag torvényeit kell alkalmazni.

Jelen Szerz6dés 7 szamozott oldalt tartalmazva 2 eredeti példanyban késziilt, melybdl egy példany
Megrendel6t, egy példany Szolgaltatét illet meg.

Felek jelen Szerz6dést, annak atolvasasat és értelmezését kovetGen, mint (gyleti akaratukkal
mindenben megegyez6t, aldirasra jogosult képvisel6jik utjan jévahagydlag alairjak.

Kelt: Balatonfoldvar, 2024. november 28.

Megrendel§ Szolgéltaté



SZOLGALTATASI SZERZODES
Amely létrejott egyfeldl

Megrendel6 neve: Balatonfoldvari Koz6s Onkormanyzati Hivatal

Székhelye (szamlazési cime): | 8623 Balatonfoldvar, Pet6fi Sandor u. 1.

Adoszama: 15396059-2-14
Bankszamlaszama: 14100110-18741849-01000007
Képviseli: dr. Torécsik Gabriella jegyz6

mint Megrendeld, masfell

Vallalkozé neve: HANGANOYV Korlatolt Feleldsségii Tarsasag (HANGANOV Kft.)
Székhelye: 2730 Albertirsa, BA-KO u. 6.

Adodszama: 11691060-2-13

Bankszamlaszama: 10700378-49817302-51100005

Képviseli: Kedves Zoltan iigyvezetd

mint Szolgaltato (egylittesen: Felek) kozott a kovetkezok szerint:
1 A Szerzé6dés targya

Megrendel6 jelen Szerz6dés (tovabbiakban: Szerzdédés) alapjan megrendeli Szolgaltatotdl az
informaciobiztonsagi felel6s biztositasa szolgaltatast (a tovabbiakban: Szolgaltatas), Szolgaltaté a
Szerz6dés idotartama alatt Megrendeld szamara az alabbiakban részletezett Szolgaltatast nyujtja:

Szolgaltatd a Megrendel6 szamara biztositja az allami és Onkormdényzati szervek elektronikus
informéaciobiztonsagardl szolo 2013. évi L. torvény (a tovabbiakban: Ibtv.) meghatarozott
kovetelményeknek megfeleld elektronikus informacids rendszer biztonsagaért felelés személyt (a
tovabbiakban: informaciobiztonsagi felelds) és fenti jogszabalyban eldirt feladatainak ellatasat,
melynek keretében:

e gondoskodik a Megrendeld altal hasznalt elektronikus informacids rendszerek biztonsagaval
Osszefliggd tevékenységek jogszabalyokkal vald Osszhangjanak megteremtésérél ¢és
fenntartasarol;

e clvégzi vagy iranyitja az informaciobiztonsaggal kapcsolatos tevékenységek tervezését,
szervezését, koordinalasat és ellenOrzését;

e véleményezi az elektronikus informéacios rendszerek biztonsaga szempontjabol a Megrendeld
e targykort érintd szabalyzatait és szerzddéseit;

e kapcsolatot tart a feliigyeleti hatosadggal, a Nemzetbiztonsagi Szakszolgalat Nemzeti
Kibervédelmi Intézettel és a Kormanyzati Eseménykezelé Kozponttal (GovCert);

o szakért6i, modszertani tamogatast nyujt a biztonsagi események (informdacidbiztonsagi
incidensek) kivizsgalasahoz és kezeléséhez, a feliigyeleti hatosag felé torténd kotelezo
bejelentéséhez;

e a Megrendeld informatikai rendszereiben a jogszabalyi megfeleléshez sziikséges biztonsagi
bedllitasokat, a végrehajtandd feladatokat az informatikai eszk6zOk {lizemeltetésével,
karbantartasaval a Megrendeld altal megbizott informatikus (IT {izemeltetd) szamara
rendszeresen jelzi, azok elvégzéséhez modszertani utmutatokat, tanacsadast, illetve szakmai
konzultaciot biztosit;
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e valtozas esetén feliillvizsgalja és aktualizalja a feliigyeleti hatésag szamara bekiildendd a
Megrendel¢ altal hasznalt elektronikus informacios rendszerek biztonsagi osztalyba sorolasara
vonatkozdan kotelezd adatszolgaltatasokat;

o elvégzi a Megrendeld jogszabalyban meghatdrozott biztonsagi besorolasdnak megfeleld, a
feliigyeleti hatosag szamara szintén bekiildendé Informatikai Biztonsagi Szabalyzat indokolt
¢és rendszeres feliilvizsgalatat;
elvégzi a kotelezden eldirt biztonsagi feliilvizsgalatokat, biztonsagi helyzetértékelést;

e Dbiztositjia a Megrendelé folyamatos biztonsagtudatossagi felkészitéséhez, kotelezo
informatikai biztonsagi belsé képzéséhez sziikséges oktatdéanyagot, illetve rendszeres
figyelemfelkelto, tajékoztatd anyagokat.

2 Megrendel6 jogai és kotelezettségei

Megrendelé koteles a Szolgaltatds teljesitéséhez sziikséges, rendelkezésére allo informéaciokat a
Szolgaltatd erre vonatkozé irasban jelzett igénye szerint, a Szolgaltatoval észszer(i hataridén beliil és
megfeleld médon kdzolni.

Megrendelé a Szolgaltatd teljesitését barmikor jogosult ellendrizni. Nem mentesiil a Szolgaltatd a
felelosség alol, ha a Megrendeld ezen jogosultsiganak gyakorlasat elmulasztotta vagy nem
megfelelden végezte el.

Megrendel6 a Szolgéltatas teljesitése soran koteles a Szolgaltatoval egyiittmitkddni. Megrendeld a
Szerz6dés idOtartama alatt az altala kijeldlt kapcsolattartd rendelkezésre allasat, elérhetdségét
biztositja, tovabba a kijelolt kapcsolattartd akadalyoztatasa esetén helyettesitésérdl gondoskodik,
melynek tényérdl és a helyettesitd személy elérhetdségérél Szolgaltatot értesiti.

3 Szolgaltato jogai és kotelezettségei

Szolgaltatd a Szerzddést a Megrendeld érdekeinek megfelelden koteles teljesiteni.

Szolgaltato felelés az altala nyujtott szolgaltatds keretében elvégzett tevékenység mindségi
megfeleloségéért, szakszeriségéért és teljes koriségéért. Szolgaltatdo a Szerzodés aldirasaval
kotelezettséget vallal arra, hogy a teljesités soran a lehetd legnagyobb mértékli gondossaggal és
alapossaggal jar el.

Szolgaltatdé a Szerz6dés alairasaval kifejezetten kijelenti, hogy a Szerz6dés teljesitéséhez sziikséges
szakmai, technikai és human er6forrasokkal rendelkezik és azokat a Szerz6dés idOtartama alatt
biztositja.

Szolgaltatd koteles a Megrendel6t tevékenységérdl kérésére tajékoztatni.

Szolgaltatd jogosult a tevékenység ellatdsahoz alvallalkozot, illetve kozremlikodot igénybe venni. Az
alvallalkozo vagy kozremiikodoé tevékenységéért, teljesitéséért a Szolgaltatdé ugy felel, mintha azt
maga végezte volna el.

Amennyiben szerzodéses kotelezettségei teljesitése érdekében Szolgaltatd szdmara sziikségessé valhat
a Megrendel§ altal hasznalt épiiletekbe torténd belépése, a Szolgaltatd jelen Szerzodés alairasaval
elfogadja az ezen épiiletekbe torténd be- és kiléptetésre, valamint ott tartozkodasra vonatkozo
biztonsagi eldirasokat.

4 A teljesités helye

A személyes jelenlétet igényld tevékenységek esetében Megrendel6 székhelye, illetve telephelye.

Az informaciobiztonsagi felelds helyszini tevékenységet kizarolag kozremiikodd bevonasaval teljesit.
Feladatai ellatasdhoz a kapcsolattartas elektronikus forméjara vonatkozd megallapodéds szerint
biztositott kommunikacios csatornakat veszi igénybe.

5 A teljesités ideje

A Szerzddés jelen pontban rogzitett idotartama alatt folyamatosan. Felek a Szerzédést hatarozatlan
id6tartamra kotik. A Szerzodés kezd6 idépontja:

2024. december 1.

2. oldal
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6 Szolgaltatasi dij

Jelen Szerzédésben meghatarozott Szolgaltatas havi szolgaltatési dija: 30.000 Forint + AFA / h6

A szolgéltatasi dij minden naptari év végén inflaciokovetd indexaldssal automatikusan emelkedik,
amely a kdvetkezO naptari évben az els6 esedékes dijfizetési periodusra vonatkozoan kiallitott szamlan
keriil alkalmazisra. Az indexalas alapja a targyévre vonatkozd éves atlagos inflacié Kozponti
Statisztikai Hivatal altal hivatalosan kozzétett mértéke.

Felek rogzitik, hogy a szolgaltatasi dij a Szerzodés hatalya alatt az automatikus indexalason tilmenden
egyoldalian nem valtoztathatdé meg. A szolgaltatasi dij magaban foglalja valamennyi részfeladat
koltségét, a Szolgaltatd oldalan a teljesitéssel kapcsolatban felmeriild Osszes jarulékos és egyéb
koltséget. Tovabbi, kiilon dijazas vagy koltségtérités csak akkor illeti meg a Szolgaltatot, ha errdl a
Megrendel6ével kiilon szerzédésben és kifejezetten megallapodott.

7 Dijfizetés iitemezése

Felek megallapodnak, hogy Megrendel6 a 6. pont szerinti szolgaltatasi dij megfizetésére vallalt
kotelezettségét a 8. pontban meghatarozottak feltételek alapjan elére fizetéssel, az alabbiakban
megjelolt litemezéssel teljesiti (a megfeleld alahuzando vagy kiemelendd):

¢ 3 honap (negyedévente),
e 6 honap (félévente),
e 12 honap (évente).

8 Fizetési feltételek, szamlazas

Szolgaltato az altala megvalositasra keriilo6 Szolgaltatasrol Megrendelonek a 7. pontban megjeldlt
dijfizetési litemezés szerinti rendszerességgel, 8 naptari nap fizetési hataridével elektronikus szamlat
allit ki ¢és kiild meg Megrendeld jelen Szerzédés 12. fejezetében megjeldlt pénziigyi kapcsolattartdja
szdmara. Megrendeld kotelezettséget vallal arra, hogy a szolgaltatasi dij kifizetését a Szolgaltatd altal
benyujtott szamlan feltiintetett bankszamlaszamara, hataridore teljesiti.

Szolgaltaté jelen Szerz6dés alairasaval elfogadja, hogy a Megrendelé jogosult arra, hogy a
Szolgaltatoval szemben fenndlldo barmely lejart kdvetelését a Szolgaltatdt megilletd szolgaltatasi dij
ellenértékébe beszamitsa.

Fizetési késedelem esetén Szolgaltatd a hatdlyos jogszabalyi eldiras szerinti késedelmi kamatot
érvényesithet Megrendel6vel szemben. Szolgéltatd szamlajan szereplé minden ezzel ellentétes
rendelkezés esetén is fenti szabaly érvényesiil a Felek viszonylatdban.

A tartalmi vagy formai hiba miatt visszakiildott szamla javitasanak kézhezvételéig Megrendelé nem
esik késedelembe.

9 Hibas teljesités, szerzodésszegés esetei és kovetkezményei

Szolgaltato hibas teljesités esetén koteles a hibat a Megrendeldvel egyeztetett idépontra kijavitani.
Amennyiben Szolgaltatd a teljesitéssel késedelembe esik, gy a Megrendeldvel egyeztetve koteles
haladéktalanul a teljesitésre pothatariddt vallalni.

Amennyiben a Szolgéltatd neki felrohatdé modon a megadott pothataridére sem teljesit vagy nem
hibatlanul teljesit, a Megrendel6 jogosult a Szerzédést azonnali hatallyal felmondani.

Amennyiben a Szerzddés a Megrendeld felel0sségi korébe tartozo okok miatt hiasul meg, Szolgaltatd
a sajat, igazolhato koltségei megtéritésére tarthat igényt. Ebben az esetben Szolgaltatoé csak azoknak a
karoknak a megtéritését kérheti, amelyek a Szerzddés meghitsuldsaval koézvetlen Osszefiiggésben
allnak és amely karok mas modon nem tériilnek meg.

10 Kartérités és felelosség

Szolgaltatd teljes kori felel0sséget vallal a hataridok betartdsa, a teljesités szakszerlisége, a
Szolgaltatas Szerzodésnek megfelelésége és megfelel szakmai szinvonala, mindsége vonatkozasaban.

Szolgaltatd feleldssége nem terjed ki a Megrendeld altal okozott karokra, kiilonosen a Megrendeld
altal biztositott adatok, informaciok hibas vagy hianyos volta miatt keletkez6 karokra.

3. oldal
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11 Vis maior, akadalykézlés

Felek nem szerz6désszerii teljesitése nem mindsiil szerz6désszegésnek, ha a Fél késedelmes teljesitése
vagy a SzerzOdés szerint 6t terheld egyéb kotelezettség teljesitésének elmulasztasa vis maior esemény
kovetkezménye.

Vis maior a jelen Szerz6dés szempontjabdl minden olyan esemény, amely a Szolgaltatd és/vagy a
Megrendelé hataskorén kiviill esik és amelyet Felek minden elvarhatoé erdfeszitésiik ellenére sem
tudnak megakadalyozni vagy elharitani. Vis maior esetén az érintett Fél a masik Felet haladéktalanul,
irasban értesiti és a helyzet varhatdo kimenetelérdl tajékoztatja. A vis maior elfogadasarol és
kovetkezményeirdl a Felek jogi képviseldi irasban egyeztetnek.

A fentieken tal — nem vis maior esetben — Felek kotelesek tdjékoztatni egymast a szolgaltatas
teljesitését akadalyozo koriilményrol.

Felek megéallapodnak abban, hogy a jelen Szerz6dés idétartama, hatalya alatt kotelesek egymast
minden olyan koriilményr6l haladéktalanul értesiteni, amely a Szolgaltatds szerzddésszerii
teljesitésének eredményességét vagy hataridore torténd elvégzését veszélyezteti vagy gatolja. Az
értesités elmulasztasabol ered6 karért a mulaszto tartozik feleldsséggel.

12 Kapcsolattartas

Felek rogzitik, hogy jelen Szerzédéshez kapcsolddo irasbeli utasitasokat és egyéb értesitéseket az
alabbiakban rogzitett kapcsolattartok felé kell megtenni elektronikus levélben (email), ajanlott és
tértivevényes postai kiildeményként vagy személyes kézbesités utjan, illetve szobeli értesités esetén
telefonon.

Megrendel6 szakmai kapcsolattartdéjanak elérhet6ségi adatai

Neév: dr. Torécsik Gabriella

E-mail cim: jegyzo@balatonfoldvar.hu
Telefonszam: +3684540333

Postai cim: 8623 Balatonfoldvar, Pet6fi Sandor u. 1

Megrendeld pénziigyi kapcsolattartdjanak elérhet6ségi adatai

Név: Magoriné Csatod Anita

E-mail cim: penzugy @balatonfoldvar.hu
Telefonszam: +3684540337

Postai cim: 8623 Balatonfoldvar, Pet6fi Sandor u. 1.

Szolgaltatod helyszini kapcsolattartojanak elérhetdségi adatai

Név: Doktor Adam Csaba

E-mail cim:

Telefonszam:

Szolgaltatd szakmai kapcsolattartojanak, informéciobiztonsagi felelos (IBF) elérhetdségi adatai

Név: Bihari Emil

E-mail cim:

Telefonszam:

Postai cim: HANGANOV Kift. 2730 Albertirsa, BA-KO u. 6.

4. oldal
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Szolgaltaté a Szerzddés alairasaval nyilatkozik, hogy az altala megadott és a szerz6désben foglalt
adatok — kiilonosen a személyes, illetve cégadatok, valamint a kapcsolattartisra vonatkozo adatok —
teljes kortiek, valodiak €s hitelesek.

Szolgaltaté tudomasul veszi, hogy az altala megadott adatokban bekdvetkezé valamennyi valtozasrol
koteles haladéktalanul, de legkésébb 5 munkanapon beliil irdsban értesiteni a Megrendel6t. Ennek
elmaradasabol eredo felelésség a Szolgaltatot terheli.

A Felek kozott joghatast kivaltd kozlések és nyilatkozatok csak irdsban (pl.: postai kiildeményben
vagy személyesen atadott dokumentumban, illetve e-mailben) torténhetnek, a Szerzédésben megjelolt
kapcsolattartd személyek, illetve a Szolgaltatd cégjegyzékbe bejegyzett képviseldi altal. Felek altal a
masik Félnek a jelen Szerzédésben megadott, megfeleld postacimére tértivevénnyel kiildott
kiildemény 2. alkalommal — barmely okbdl — torténd at nem vétele esetén a kiildemény, a tértivevény
beérkezésétdl szamitott 5. napon atvettnek mindsiil.

13 Titoktartas

Felek rogzitik, hogy a Szerzddéssel €s annak teljesitésével kapcsolatos vagy az egymasrol, kiilonosen
egymas mikddésérdl, szervezetérdl tudomasukra jutott, birtokukba keriilt informécio, illetleg mas
modon megismert, nyilvanosan nem hozzaférheté minden olyan tény, adat, terv, okirat, dokumentum,
eljaras zleti titoknak mindsiil, amelyek nyilvanossagra hozatala Felek hivatali, {izleti vagy egyéb
érdekeit sértené.

Felek jelen Szerz6dés tartalmat bizalmasnak mindsitik, s kolcsonosen kotelezettséget vallalnak arra,
hogy arrél nem adnak tdjékoztatast harmadik személynek a masik Fél irasos beleegyezése nélkiil,
kivéve a Szerz6dés lényeges tartalmi elemeire, azaz a Felek nevére, a Szerz6dés targyara és az
ellenszolgaltatds mértékére vonatkoz6 informaciokat, illetve mindazon rendelkezéseit, amelyek
nyilvanossagra hozatalat jogszabaly irja el6.

Nem jelenti a titoktartasi kotelezettség megsértését, ha barmely Felet jogszabaly vagy birosagi, illetve
hatdsagi hatarozat kotelezi az informacio kiadasara.

A titoktartasi kotelezettségek barmelyikét megszegd Fél teljes kartéritési felelosséggel tartozik. Az
informaciok jogosulatlan nyilvanossagra hozataldbol szarmazo hatranyok, valamint az ezek
kikiiszoboléséhez sziikséges koltségek — az egyéb felelosségen tul — azt a Felet terhelik, akinek a
jogosulatlan nyilvdnossagra hozatal tekintetében feleldssége fennall.

Felek az iizleti titoknak mindsitett és a bizalmas informaciok védelme érdekében kotelesek mindazon
adat- és informaciobiztonsagi intézkedéseket megtenni, amelyek megfelelden biztositjadk azok
jogosulatlan hozzaférés, illetve felhasznalas elleni védelmét.

Felek kotelesek fenti titoktartasi kotelezettségekrdl a Szerzddés teljesitésében  érintett
munkavallaloikat és mas jogviszonyban allo személyeket tajékoztatni, valamint gondoskodni arrol,
hogy az eldirasokat betartsak és betartassak.

Feleket a titoktartasi kotelezettség a Szerzodés hatalya alatt, tovabbd a Szerzddés barmely okbol
torténd megsziinése esetén a jogviszony utolsd napjatdl szamitott meghatarozatlan ideig terheli.

14 A személyes adatok kezelésére vonatkozé rendelkezések

Felek kijelentik, hogy a szerzddés teljesitése sordn, illetve azzal kapcsolatban tudomasukra juto,
birtokukba keriil6, illetve egymasnak atadott minden személyes adatot bizalmasan kezelnek, valamint
kotelezettséget vallalnak arra, hogy megtesznek minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési
intézkedést, amely a személyes adatok biztonsagat garantalja.

Felek kotelezettséget vallalnak tovabba arra, hogy a személyes adatok kezelését a hatalyos
jogszabalyokban meghatarozott kovetelményeknek, kiilonésen pedig az Eurdpai Parlament és a
Tanacs 2016. aprilis 27.-én kiadott, 2018. majus 25.-t6] hatalyos, a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl szolo (EU) 2016/679 rendeletében (GDPR:
General Data Protection Regulation — altalanos adatvédelmi rendelet), valamint az informacios
onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szol6 2011. évi CXII. torvényben (Info tv.) foglalt
eléirasoknak megfelelden végzik.
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15 A Szerz6dés mddositisa, megsziintetése, felmondas és elallas

Felek a Szerzédést rendes felmondassal a masik Félhez intézett, irasbeli nyilatkozattal, 90 napos
felmondasi id6vel sziintethetik meg.

A Megrendeld részérdl torténd rendes felmondas esetén a Szolgaltatd jogosult az altala a felmondasi
id6 végéig nyujtott Szolgaltatas ellenértékére.

A Szerz6dés megsziinése esetén Felek kotelesek a megsziinést kovetdé 15 munkanapon beliil
egymassal elszamolni.

Szolgaltatdé jogosult a Szerzodés azonnali hatallyal torténd felmondasara, ha Megrendel6 fizetési
kotelezettségének ismételt irasbeli felszolitas ellenére sem tesz eleget.

A Szerz6dés barmilyen modositasa csak Felek kdzos megegyezésével, kizardlag irasba foglaltan
torténhet.

16 A Szerzédés hatialya

Jelen Szerzodés — mindkét Fél altali — alairasat kovetden, az 5. pontban meghatarozott szerzédéses
idotartam kezdd napjan 1ép hatalyba.

17 Egyéb rendelkezések

Felek megallapodnak abban, hogy Szolgaltaté a Megrendel6 nevét a Szerzddés idOtartama alatt,
valamint a szerz6déses jogviszony megsziinését kovetéen referenciaként honlapjan, illetve az altala
alkalmazott k6zosségi média és egyéb marketing feliileteken, illetve anyagokban feltiintetheti.

18 Zaré rendelkezések

A Szerz6dés értelmezéséhez, valamint az abban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari
Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvény (Ptk.) és a vonatkozd egyéb jogszabalyok rendelkezései
az iranyadok.

Felek kifejezik szandékukat arra vonatkozodan, hogy a Szerzodés teljesitése soran felmeriilt vitaikat
mindenekeldtt békés uton kisérelik meg rendezni, ennek megfeleléen kozvetlen targyalasok utjan
oldjak meg. Amennyiben a vitds kérdések rendezésére kezdeményezett targyalasaik nem vezetnek
eredményre, Felek a kérelmiik elbiralasara a Polgari perrendtartasrél sz6l6 mindenkor hatalyos
torvény szerint illetékes magyar birésdghoz fordulnak.

A Szerzédést érintd barmely vita, nézeteltérés esetén Magyarorszag torvényeit kell alkalmazni.

Jelen Szerzddés 6 szamozott oldalt tartalmazva 2 eredeti példanyban késziilt, melybdl egy példany
Megrendel6t, egy példany Szolgéltatot illet meg.

Felek jelen Szerzodést, annak atolvasasat ¢és értelmezését kovetden, mint tligyleti akaratukkal
mindenben megegyezOt, alairasra jogosult képvisel6jik atjan jovahagyodlag alairjak.

Kelt: Balatonf6ldvar, 2024. november 28.

Megrendeld Szolgaltatd
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SZOLGALTATASI SZERZODES

Amely létrejott egyfeldl

Megrendel6 neve: Balatonfdldvar Varos Onkormanyzata

Székhelye (szamlazasi cime): | 8623 Balatonfoldvar Petéfi Sandor u. 1.

Addszama: 15731364-2-14
Bankszamlaszama: 14100110-35181549-03000001
Képviseli: Holovits Gyorgy Huba polgarmester

mint Megrendel8, masfeldl

Vallalkozé neve: HANGANOV Korlatolt Felel6sségl Tarsasag (HANGANOV Kft.)
Székhelye: 2730 Albertirsa, BA-KO u. 6.

Addszama: 11691060-2-13

Bankszamlaszama: 10700378-49817302-51100005

Képviseli: Kedves Zoltan lgyvezet6

mint Szolgaltato (egyuttesen: Felek) kozott a kovetkez6k szerint:
1 ASzerzédés targya

Megrendel6 jelen Szerz6dés (tovabbiakban: Szerzédés) alapjan megrendeli Szolgaltatétdl a kilsé
adatvédelmi tisztvisel6 biztositdsa szolgaltatdst (a tovabbiakban: Szolgaltatas), Szolgaltatd a
Szerz6dés id6tartama alatt Megrendel6 szamara az aldbbiakban részletezett Szolgaltatast nyujtja:

Szolgéltatdé a Megrendel6 szamara biztositia az informacids o©nrendelkezési jogrdél és az
informdcidszabadsagrol szolé 2011. évi CXII. térvényben (Info tv.), illetve az Eurdpai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsarél, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél sz6l6 rendeletében (GDPR: General Data Protection
Regulation = dltaldnos adatvédelmi rendelet) meghatarozott kévetelményeknek megfelel§ kilsé
adatvédelmi tisztvisel6t, aki a fenti jogi szabdlyozékban elGirt adatvédelemmel kapcsolatos
feladatokat ellatja a Megrendel6nél.

Ennek keretében Szolgaltato:

e Dbiztositja a torvényben elGirt flggetlen, adatbiztonsagi és adatvédelmi szakjogdsz
végzettségli adatvédelmi tisztvisel6t, aki tobbek kdzott:

o a személyes adatok kezelésére vonatkozo jogi elGirdsokrdl naprakész tajékoztatast
nyujt és azok érvényesitésének modjaival kapcsolatban tandcsot ad Megrendeld
adatkezelésért felel6s vezetGi, illetve az adatkezelési mlveleteket végzé
alkalmazottai részére;

o fogadja az érintettek (pl.: Ugyfelek, elldtottak, stb.) Megrendel6héz beérkezd
adatvédelemmel 0©sszefligg6 panaszait és kezdeményezi a panasz orvosldsdhoz
szlikséges intézkedések megtételét;
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o rendelkezésre all és szakért6i tandcsot ad a személyes adatok kezelésével
kapcsolatban felmeriil6 kérdésekben;

o kapcsolatot tart és egyittm(ikodik az adatkezelés jogszerliségével kapcsolatos
eljarasok lefolytatasaban a felligyeleti hatdsaggal.

e szakmai, mddszertani tdmogatdst nyujt Megrendel6 szdmdara az adatkezelések kotelez6
feltlvizsgalatdhoz, (j adatkezelés bevezetése esetében az adatvédelmi hatasvizsgalat
lefolytatdsdhoz, a szabdlyozasi kornyezet, illetve az adatkezelési gyakorlat Uj
kovetelményeknek megfelel6 felllvizsgalatdhoz és kialakitdsahoz, valamint az adatvédelmi
el6irasoknak nem megfelel6 adatkezelések kivaltdsdhoz vagy megsziintetéséhez;

e az adatkezelésekben vagy a jogszabdlyi elGirasokban bekovetkezé valtozasok altal indokolt
esetben felllvizsgalja és aktualizalja az Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabalyzatot;

e az adatkezelésekben vagy a jogszabalyi el6irdasokban bekovetkez6 valtozds esetén
feltilvizsgalja és aktualizalja a kotelez6 Adatkezel i nyilvantartast;

o valtozas esetén felilvizsgdlja és aktualizdlja a sziikséges — és szintén kotelezd — adatkezelési
tajékoztatokat (pl.: weboldalhoz, kameras megfigyeléshez, dnkéntes hozzajarulason alapuld
egyéb adatkezelésekhez, stb.), az adatkezelés tipusatol fliggéen az érdekmérlegelési
teszte(ke)t;

e adatvédelmi incidens esetén kozrem(ikddik az incidens kivizsgdlasaban és értékelésében,
adatai kotelez6 rogzitésében és nyilvantartasaban, indokolt esetben hatdsagi
bejelentésében, hatdsagi eljards esetén a megkeresések szakszer(i kezelésében,
megvalaszoldsdban; az incidens kezelése soran a sziikséges intézkedések megtételéhez
tandcsadast biztosit;

e biztositja az adatvédelmi belsé képzéshez a megfelelS oktatd-, szemléletformald anyagot;

e elektronikus, online, illetve indokolt esetben helyszini konzultacids lehetGséget egyarant
biztosit;

e az adatkezelésért felel6s vezetSk, illetve az adatkezelést végzé alkalmazottak szdmara
rendszeres szakmai, modszertani tdjékoztatd anyagokat biztosit korlevél formajaban az
adatvédelemmel, adatbiztonsaggal 6sszefliggd aktualis témdkban.

2 Megrendeld jogai és kotelezettségei

Megrendel6 koteles a Szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges, rendelkezésére allé informacidkat a
Szolgaltatd erre vonatkozd irasban jelzett igénye szerint, a Szolgaltatdval észszer(i hataridén belil és
megfelel6 mdédon kozolni.

Megrendel6 a Szolgaltatd teljesitését barmikor jogosult ellenérizni. Nem mentesil a Szolgaltatd a
felel6sség alél, ha a Megrendel6 ezen jogosultsaganak gyakorldsat elmulasztotta vagy nem
megfelel6en végezte el.

Megrendel§ a Szolgaltatds teljesitése soran koteles a Szolgdltatdval egylttm(ikddni. MegrendelS a
Szerz6dés idGtartama alatt az altala kijelolt kapcsolattartd rendelkezésre allasat, elérhetdségét
biztositja, tovabbd a kijeldlt kapcsolattarté akaddlyoztatdsa esetén helyettesitésérél gondoskodik,
melynek tényérdl és a helyettesit6 személy elérhetGségérél Szolgaltatodt értesiti.

3 Szolgaltato jogai és kotelezettségei

Szolgdltatd a Szerz6dést a Megrendel6 érdekeinek megfeleléen koteles teljesiteni.

Szolgdltatd felel6s az 4dltala nyujtott szolgaltatds keretében elvégzett tevékenység minGségi
megfelel6ségéért, szakszerliségéért és teljes korliségéért. Szolgdltatd a Szerz6dés aldirdsaval
kotelezettséget vallal arra, hogy a teljesités sordn a lehet6 legnagyobb mérték(i gondossaggal és
alapossaggal jar el.



Szolgaltatdé a Szerz6dés aldirdsdval kifejezetten kijelenti, hogy a Szerzédés teljesitéséhez sziikséges
szakmai, technikai és human eré6forrasokkal rendelkezik és azokat a Szerz6dés id6tartama alatt
biztositja.

Szolgaltatod koteles a MegrendelGt tevékenységérdl kérésére tajékoztatni.

Szolgaltatd jogosult a tevékenység ellatasahoz alvallalkozét, illetve kbzrem(ikodét igénybe venni. Az
alvdllalkozé vagy kozrem(kodds tevékenységéért, teljesitéséért a Szolgaltatd ugy felel, mintha azt
maga végezte volna el.

Amennyiben szerz6déses kotelezettségei teljesitése érdekében Szolgaltatd szdmdra szikségessé
valhat a Megrendel6 altal haszndlt éplletekbe torténé belépése, a Szolgaltatd jelen Szerzddés
aldirdsdval elfogadja az ezen épiiletekbe torténé be- és kiléptetésre, valamint ott tartézkodasra
vonatkozd biztonsagi elGirasokat.

4 Ateljesités helye

A személyes jelenlétet igényl6 tevékenységek esetében Megrendel székhelye, illetve telephelye.

A kiilsé adatvédelmi tisztvisel6 helyszini tevékenységet kizdrdlag kozrem(ikod6 bevondsdaval teljesit.
Feladatai ellatasahoz a kapcsolattartas elektronikus formadjara vonatkozé megdllapodas szerint
biztositott kommunikacids csatornakat veszi igénybe.

5 Ateljesités ideje

A Szerz6dés jelen pontban rogzitett id6tartama alatt folyamatosan. Felek a Szerz6dést hatarozatlan
id6tartamra kotik. A Szerz6dés kezd6 id6pontja:

2024. december 1.
6 Szolgaltatasi dij
Jelen Szerz6désben meghatarozott Szolgaltatas havi szolgaltatasi dija:

27.500 Forint + AFA / hé

A szolgaltatasi dij minden naptari év végén inflaciokovetd indexalassal automatikusan emelkedik,
amely a kovetkez6 naptari évben az elsé esedékes dijfizetési periddusra vonatkozdan kidllitott
szamlan keril alkalmazdsra. Az indexalds alapja a targyévre vonatkozd éves atlagos inflacié Kozponti
Statisztikai Hivatal dltal hivatalosan kozzétett mértéke.

Felek rogzitik, hogy a szolgaltatdsi dij a Szerz6dés hatdlya alatt az automatikus indexdlason
tulmenéen egyoldalian nem valtoztathatd meg. A szolgdltatasi dij magaban foglalja valamennyi
részfeladat koltségét, a Szolgaltatd oldalan a teljesitéssel kapcsolatban felmeriilé 6sszes jarulékos és
egyéb koltséget. Tovabbi, kilon dijazas vagy koltségtérités csak akkor illeti meg a Szolgdltatét, ha
errél a MegrendelGvel kiilon szerz6désben és kifejezetten megallapodott.

7 Dijfizetés litemezése

Felek megallapodnak, hogy Megrendel§ a 6. pont szerinti szolgdltatasi dij megfizetésére vallalt
kotelezettségét a 8. pontban meghatarozottak feltételek alapjan el6re fizetéssel, az aldbbiakban
megjelolt itemezéssel teljesiti (a megfelel6 alahldzandd vagy kiemelendd):

e 3 hdnap (negyedévente),
e 6 hodnap (félévente),
e 12 hdénap (évente).




8 Fizetési feltételek, szamlazas

Szolgdltatd az altala megvaldsitdsra kerlil6 Szolgdltatasrél Megrendel6nek a 7. pontban megjelolt
dijfizetési Utemezés szerinti rendszerességgel, 15 naptari nap fizetési hataridével elektronikus
szamlat allit ki és kild meg Megrendel6 jelen Szerz6dés 12. fejezetében megjeldlt pénzigyi
kapcsolattartdja szamara. Megrendel6 kotelezettséget vallal arra, hogy a szolgaltatasi dij kifizetését a
Szolgaltatd altal benyujtott szdmlan feltlintetett bankszdmlaszdmara, hatdridére teljesiti.

Szolgdltatd jelen Szerz6dés aldirasaval elfogadja, hogy a Megrendel6 jogosult arra, hogy a
Szolgaltatéval szemben fennallé barmely lejart kovetelését a Szolgaltatdt megilletd szolgaltatasi dij
ellenértékébe beszamitsa.

Fizetési késedelem esetén Szolgdltaté a hatalyos jogszabdlyi elGirds szerinti késedelmi kamatot
érvényesithet Megrendel6vel szemben. Szolgdltaté szamldjan szereplé minden ezzel ellentétes
rendelkezés esetén is fenti szabdly érvényesiil a Felek viszonylataban.

A tartalmi vagy formai hiba miatt visszakildott szamla javitasanak kézhezvételéig Megrendel6 nem
esik késedelembe.

9 Hibas teljesités, szerz6désszegés esetei és kovetkezményei

Szolgaltatd hibas teljesités esetén koteles a hibat a Megrendel6vel egyeztetett id6pontra kijavitani.
Amennyiben Szolgdltatd a teljesitéssel késedelembe esik, Uigy a MegrendelGvel egyeztetve koteles
haladéktalanul a teljesitésre pothataridét vallalni.

Amennyiben a Szolgdltaté neki felréhatd moédon a megadott pdthatdrid6re sem teljesit vagy nem
hibatlanul teljesit, a Megrendels jogosult a Szerz&dést azonnali hatallyal felmondani.

Amennyiben a Szerz6dés a Megrendeld felelGsségi korébe tartozé okok miatt hidsul meg, Szolgaltatd
a sajat, igazolhatd koltségei megtéritésére tarthat igényt. Ebben az esetben Szolgaltatd csak azoknak
a karoknak a megtéritését kérheti, amelyek a Szerz6dés meghilusuldsaval kdzvetlen dsszefliggésben
allnak és amely karok mas moédon nem tériilnek meg.

10 Kartérités és felelGsség

Szolgéltatd teljes korl felel6sséget vallal a hatarid6k betartdasa, a teljesités szakszerlsége, a
Szolgdltatds Szerzdédésnek megfelelG6sége és megfelel6 szakmai szinvonala, minGsége
vonatkozasdban.

Szolgdltatd felel6ssége nem terjed ki a Megrendel6 altal okozott karokra, killénésen a Megrendel6
altal biztositott adatok, informacidk hibas vagy hidnyos volta miatt keletkezé karokra.

11 Vis maior, akadalykézlés

Felek nem szerz6désszerl teljesitése nem mindsil szerz6désszegésnek, ha a Fél késedelmes
teljesitése vagy a Szerz6dés szerint 6t terhel6 egyéb kotelezettség teljesitésének elmulasztasa vis
maior esemény kovetkezménye.

Vis maior a jelen Szerz6dés szempontjabdl minden olyan esemény, amely a Szolgaltatd és/vagy a
Megrendel6 hataskorén kivil esik és amelyet Felek minden elvarhaté eréfeszitésiik ellenére sem
tudnak megakadalyozni vagy elharitani. Vis maior esetén az érintett Fél a masik Felet haladéktalanul,
irasban értesiti és a helyzet varhaté kimenetelérél tajékoztatja. A vis maior elfogadasardl és
kovetkezményeirdl a Felek jogi képviseldi irasban egyeztetnek.

A fentieken tul — nem vis maior esetben — Felek kotelesek tdjékoztatni egymdst a szolgaltatas
teljesitését akadalyozé koriilményrdl.

Felek megallapodnak abban, hogy a jelen Szerz6dés idGtartama, hatdlya alatt kotelesek egymast
minden olyan koérilményrél haladéktalanul értesiteni, amely a Szolgdltatds szerz6désszer(i



teljesitésének eredményességét vagy hataridére torténd elvégzését veszélyezteti vagy gatolja. Az
értesités elmulasztasdbodl eredd karért a mulaszto tartozik felel6sséggel.

12 Kapcsolattartas

Felek rogzitik, hogy jelen Szerz6déshez kapcsolddd irdsbeli utasitasokat és egyéb értesitéseket az
aldbbiakban rogzitett kapcsolattarték felé kell megtenni elektronikus levélben (email), ajanlott és
tértivevényes postai kildeményként vagy személyes kézbesités utjan, illetve szdbeli értesités esetén
telefonon.

Megrendel szakmai kapcsolattartéjanak elérhetGségi adatai

Név: dr. Tor6cesik Gabriella

E-mail cim: jegyzo@balatofoldvar.hu

Telefonszam: +3684540333

Postai cim: 8623 Balatonfdldvar, Petdfi Sdndor u. 1.

Megrendeld pénziigyi kapcsolattartojanak elérhetéségi adatai

Név: Magoriné Csato Anita

E-mail cim: penzugy@balatonfoldvar.hu
Telefonszam: +3684540337

Postai cim: 8623 Balatonfoldvar, Pet6fi Sandor u. 1.

Szolgaltatd helyszini kapcsolattartdjanak elérhetdségi adatai
Név: Durda Janos

E-mail cim:
Telefonszam:

Szolgaltato szerz6déses kapcsolattartojanak elérhet6ségi adatai

Név: Kedves Zoltan

E-mail cim:

Telefonszam:

Postai cim: HANGANOV Kft. 2730 Albertirsa, BA-KO u. 6.

Szolgdltatd a Szerz6dés aldirasaval nyilatkozik, hogy az altala megadott és a szerz6désben foglalt
adatok — kiilonosen a személyes, illetve cégadatok, valamint a kapcsolattartasra vonatkozé adatok —
teljes kor(iek, valddiak és hitelesek.

Szolgaltatdé tudomdsul veszi, hogy az altala megadott adatokban bekévetkezd valamennyi valtozasrol
koteles haladéktalanul, de legkés6bb 5 munkanapon beliil irdsban értesiteni a Megrendel6t. Ennek
elmaraddsabdl eredé felelGsség a Szolgaltatét terheli.

A Felek kozott joghatast kivaltd kozlések és nyilatkozatok csak irdsban (pl.: postai kiildeményben vagy
személyesen atadott dokumentumban, illetve e-mailben) torténhetnek, a Szerz6désben megjelolt
kapcsolattartd személyek, illetve a Szolgaltatd cégjegyzékbe bejegyzett képviselsi altal. Felek altal a
masik Félnek a jelen Szerz6désben megadott, megfelel6 postacimére tértivevénnyel kildott
kildemény 2. alkalommal — barmely okbdl — torténé a4t nem vétele esetén a kildemény, a
tértivevény beérkezésétbl szamitott 5. napon atvettnek mindgsdil.

13 Titoktartas

Felek rogzitik, hogy a Szerz6déssel és annak teljesitésével kapcsolatos vagy az egymasrol, kilonosen
egymas m(ikodésérdl, szervezetérdl tudomasukra jutott, birtokukba keriilt informacid, illetéleg mas
moédon megismert, nyilvdnosan nem hozzaférhet6 minden olyan tény, adat, terv, okirat,
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dokumentum, eljaras tzleti titoknak mind&sil, amelyek nyilvdnossagra hozatala Felek hivatali, Gzleti
vagy egyéb érdekeit sértené.

Felek jelen Szerzédés tartalmat bizalmasnak mindsitik, s kolcsondsen kotelezettséget vallalnak arra,
hogy arrél nem adnak tajékoztatast harmadik személynek a masik Fél irdsos beleegyezése nélkil,
kivéve a Szerz6dés lényeges tartalmi elemeire, azaz a Felek nevére, a Szerz6dés targydra és az
ellenszolgaltatds mértékére vonatkozdé informacidkat, illetve mindazon rendelkezéseit, amelyek
nyilvdnossagra hozatalat jogszabaly irja el6.

Nem jelenti a titoktartdsi kotelezettség megsértését, ha bdarmely Felet jogszabdly vagy birdsagi,
illetve hatdsagi hatarozat kotelezi az informacid kiaddsara.

A titoktartasi kotelezettségek barmelyikét megszegs Fél teljes kartéritési felel6sséggel tartozik. Az
informdcidk jogosulatlan nyilvanossagra hozataldbdl szarmazé hatranyok, valamint az ezek
kikliszoboléséhez sziikséges koltségek — az egyéb felelGsségen tul — azt a Felet terhelik, akinek a
jogosulatlan nyilvanossagra hozatal tekintetében felelGssége fennall.

Felek az lzleti titoknak mingsitett és a bizalmas informacidk védelme érdekében kotelesek mindazon
adat- és informacidbiztonsagi intézkedéseket megtenni, amelyek megfelel6en biztositjdk azok
jogosulatlan hozzaférés, illetve felhasznalas elleni védelmét.

Felek kotelesek fenti titoktartdsi kotelezettségekrél a Szerzddés teljesitésében érintett
munkavallaldikat és mas jogviszonyban allé személyeket tajékoztatni, valamint gondoskodni arrdl,
hogy az elGirasokat betartsak és betartassak.

Feleket a titoktartasi kotelezettség a Szerz6dés hatdlya alatt, tovabba a Szerz6dés barmely okbdl
torténd megsziinése esetén a jogviszony utolsé napjatdl szamitott meghatdrozatlan ideig terheli.

14 A személyes adatok kezelésére vonatkozé rendelkezések

Felek kijelentik, hogy a szerz6dés teljesitése soran, illetve azzal kapcsolatban tudomadasukra jutd,
birtokukba kertils, illetve egymdsnak atadott minden személyes adatot bizalmasan kezelnek,
valamint kotelezettséget vallalnak arra, hogy megtesznek minden olyan biztonsagi, technikai és
szervezési intézkedést, amely a személyes adatok biztonsagat garantalja.

Felek kotelezettséget vallalnak tovabba arra, hogy a személyes adatok kezelését a hatalyos
jogszabalyokban meghatarozott kovetelményeknek, kiilondsen pedig az Eurdpai Parlament és a
Tanacs 2016. aprilis 27.-én kiadott, 2018. majus 25.-t6l hatdlyos, a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsardl,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél szolé (EU) 2016/679 rendeletében (GDPR:
General Data Protection Regulation — dltalanos adatvédelmi rendelet), valamint az informacios
onrendelkezési jogrol és az informdcidszabadsagrél szo6lé 2011. évi CXII. torvényben (Info tv.) foglalt
el6irasoknak megfelelGen végzik.

15 A Szerz6dés mddositasa, megsziintetése, felmondas és elallas

Felek a Szerz6dést rendes felmondassal a masik Félhez intézett, irdsbeli nyilatkozattal, 90 napos
felmondasi id6vel sziintethetik meg.

A Megrendeld részérdl torténd rendes felmondas esetén a Szolgaltatd jogosult az altala a felmondasi
id6 végéig nyujtott Szolgdltatas ellenértékére.

A Szerz6dés megszlinése esetén Felek kotelesek a megszlinést koveté 15 munkanapon belil
egymassal elszamolni.

Szolgaltatd jogosult a Szerz6dés azonnali hatdllyal torténé felmondasara, ha Megrendel6 fizetési
kotelezettségének ismételt irdsbeli felszolitas ellenére sem tesz eleget.



A Szerz6dés barmilyen moddositasa csak Felek kdzos megegyezésével, kizardlag irdsba foglaltan
torténhet.

16 A Szerz6dés hatdlya

Jelen Szerz6dés — mindkét Fél altali — aldirdsat kovetGen, az 5. pontban meghatarozott szerz6déses
id6tartam kezd6 napjan lép hatdlyba.

17 Egyéb rendelkezések

Felek megallapodnak abban, hogy Szolgdltaté a Megrendeld nevét a Szerz6dés id6tartama alatt,
valamint a szerz6déses jogviszony megsz(inését kévetGen referenciaként honlapjan, illetve az altala
alkalmazott k6zosségi média és egyéb marketing fellleteken, illetve anyagokban feltiintetheti.

18 Zaré rendelkezések

A Szerz8dés értelmezéséhez, valamint az abban nem szabdlyozott kérdésekben a Polgari
Torvénykonyvrdl szol6 2013. évi V. torvény (Ptk.) és a vonatkozd egyéb jogszabalyok rendelkezései az
iranyadok.

Felek kifejezik szandékukat arra vonatkozdan, hogy a Szerz6dés teljesitése soran felmeriilt vitaikat
mindenekel6tt békés uton kisérelik meg rendezni, ennek megfelel6en kozvetlen targyaldsok utjan
oldjak meg. Amennyiben a vitds kérdések rendezésére kezdeményezett targyaldsaik nem vezetnek
eredményre, Felek a kérelmiik elbiralasdra a Polgari perrendtartasrdl sz6lé mindenkor hatalyos
torvény szerint illetékes magyar birésaghoz fordulnak.

A Szerz6dést érint6 barmely vita, nézeteltérés esetén Magyarorszag torvényeit kell alkalmazni.

Jelen Szerz6dés 7 szamozott oldalt tartalmazva 2 eredeti példanyban késziilt, melybdl egy példany
Megrendel6t, egy példany Szolgaltatét illet meg.

Felek jelen Szerz6dést, annak atolvasasat és értelmezését kovetGen, mint (gyleti akaratukkal
mindenben megegyez6t, aldirasra jogosult képvisel6jik utjan jévahagydlag alairjak.

Kelt: Balatonfoldvar, 2024. november 28.

Megrendel§ Szolgéltaté



