
 

 

 

 

Tisztelt Balatonföldvár környékén élő Lakosok! 

 

Mint az az érintettek előtt ismeretes, a Balatonföldvári Többcélú Kistérségi Társulás 
tulajdonát képező távközlési hálózat egy pályázat keretében értékesítésre került. 
Ennek kapcsán változik a szolgáltató személye is. A Znet Zrt. helyett a Techno-Tel Kft. 
fogja biztosítani az internet-, televízió-, és a telefonszolgáltatásokat a hálózaton. 
 

A szolgáltatóváltás megkönnyítése és gördülékenyebbé tétele érdekében egy zárt 
csoportot hoztunk létre a Facebookon. Itt folyamatosan frissülő információkat tudunk 
megosztani az igénybe vehető szolgáltatásokról, az átállás mentéről, vagy azzal 
kapcsolatos teendőkről. Kérjük, aki érintett a témában, ha van lehetősége lépjen be a 
csoportba: Itt léphet be! 

Akiknek nincs Facebook elérhetőségük, számukra az alábbi kommunikációs 
csatornákon tudunk híreket szolgáltatni: 

 Települések önkormányzati információs WEB oldalai 

 BFKT Balatonföldvári Kistérségi TV képújság hirdetése 

 WEB lapunk (www.techno-tel.hu/atallas) 

 Szórólapok (rövidesen kezdjük a terjesztést) 

 Ügyfélszolgálatos munkatársaink személyes kitelepülése az érintett 
településekre (16:00 – 19:00 óra közt, a dátum és a helyszín településenként kerül meghirdetésre) 

Természetesen Önök is kapcsolatba léphetnek velünk az alábbi elérhetőségeken: 

 e-mailben: ugyfelszolgalat@techno-tel.hu  

 Telefonon: +36 20/30/70 388 2821 

 Levélben: 8601 Siófok, Pf. 34. 

 Személyesen: 8600 Siófok, Bajcsy-Zs. u. 212. ADRIA Park 1. emelet (H-Cs/8:00-

16:00, P/8:00-15:00) 
 

 

Üdvözlettel: Techno-Tel TEAM 

https://www.facebook.com/technotelkft/?notif_id=1594639579414303&notif_t=page_fan
http://www.techno-tel.hu/atallas
mailto:ugyfelszolgalat@techno-tel.hu

